
附件1

 湄洲岛农村幸福院管理制度

一、值班制度

1.幸福院院长督促管理人员做好轮流值班工作。

2.值班人员必须在晚上关门前督促服务人员打扫幸福院室内外卫生，并摆放好桌椅板凳、棋牌等娱乐用具。

3.值班人员要整理好报刊、杂志等书物，及时核对相关物品；管理好、维护好电视机、文化共享设备、棋牌桌椅等公用设施。

4.值班人员要主动与老年人沟通，及时了解他们的心里动态和服务需求，做好记录并向院长汇报。

5.值班人员要与在院活动老年人及其子女保持密切联系，确保通讯畅通，应对突发事件。

6.值班人员做好当天服务记录和志愿者服务记录。

二、日间休息室管理制度

1.日间休息室由值班人员负责管理。

2.入室老年人必须服从管理，遵守规章制度。

3.爱护公共财物，如有损坏照价赔偿。

4.休息时应保持安静，不大声喧哗、吵闹，不影响他人。

5.保持室内清洁，物品摆放整齐有序，妥善保管自身携带物品。

6.正常开放时间：5月—10月（上午9:00—下午18:00），其他时间（上午10:00—下午16:00）。其他时间如有需求，事先提出申请，经院长批准后方可使用。

三、健身室管理制度

1.遵守各项规章制度，爱护健身设备设施及其它公共财物，如有损坏照价赔偿。

2.不使用不符合自己身体条件的健身器材。

3.开展健康知识讲座，培养老年人良好的生活、卫生及作息习惯，增强老年人的保健养生意识。

4.保持室内环境卫生，营造干净整洁的卫生环境。

四、文化娱乐室管理制度

1.活动时间：每日上午9:00—下午17:00。

2.活动内容健康、积极、科学、文明，严禁赌博或变相赌博，

3.严禁在幸福院开展邪教活动。                                            

4.活动设施和娱乐用具应向管理人员申请借用，活动结束及时归还，放回原处。室内所有物品未经许可不得带出，若有损坏，应予照价赔偿。

5.室内活动和谐有序，不讲污言秽语，不大声喧哗。

6.保持环境卫生，举止文明，不随地吐痰，不乱扔垃圾。

五、图书阅览室管理制度

1.爱护书刊杂志，保持页面完整无损。

2.选定图书后安静阅读，不高声喧哗。

3.阅读完毕放归原位，物品书籍摆放整齐有序。

4.私人书籍不得带入阅览室，未经许可和登记，室内图书、报刊、杂志不得擅自外借。

5.保持环境卫生，不吸烟，不乱丢果皮纸屑。

六、厨房餐厅管理制度

1.专人负责管理，保证食品安全，保持环境卫生。

2.实行自主参与、自愿搭伙、彼此协助的原则。

3.爱护锅碗瓢盆等餐具，如有损坏应予照价赔偿。

4.文明用餐，不高声喧哗、吵闹，不影响他人。

5.节约用水、用电，爱惜粮食，提倡“光盘”。
 七、安全管理制度
1.经常组织在院老人学习安全常识，增强安全防范意识。

2.严禁在休息室点明火，严禁使用炭炉、电暖气、电热毯等。

3.严禁个人私拉乱接电线，防止失火、触电等安全事故的发生。

4.不得携带易燃易爆物品，老人所带其他物品由本人负责保管。

5.预防煤气中毒事故，使用燃气灶前应当认真检查，使用过程中应当经常检查，发现漏气及时修理。

6.开展经常性安全检查，重点预防火灾、触电、煤气中毒、夏季中暑、冬季冻伤等事故，发现问题及时整改。

八、财务管理制度

1.各种经费收支要遵守有关财经制度，不得截留挤占挪用。

2.坚持钱账分离，单独立账，账目清楚。

3.严格审批手续，报销凭证必须有经办人、证明人签字，负责人审批。

4.实行公开监督，经费开支要日清月结，张榜公布。

5.做好会记档案管理工作，账簿凭证要长期保存，不得丢失。
附件2

湄洲岛农村幸福院活动协议（参考稿）
甲方（农村幸福院）：               
法定代表人：                 电话：              
乙方（在院活动老年人）姓名：               
年龄：    岁   性别：      住所地：               
身份证号：                  联系电话：              
丙方（乙方亲属即担保人）：               
姓名：            与在院人的关系：              

工作单位：                    身份证号：               
住所地址：                    联系电话：               
  为满足农村老年人安度晚年的实际需要，各方在遵循《民法通则》、《老年人权益保障法》等国家法律法规的基础之上，经充分平等协商，达成共识，签订本协议。

一、各方签约表明：

乙方符合条件自愿申请到农村幸福院参与活动。

经甲方审查，乙方符合条件，同意在院活动。

丙方对乙方承担连带责任。

  二、甲方的基本权利和义务

 （一）提供相应活动场所，文化娱乐等服务设施（老年人休息室及文化娱乐活动场所的使用面积符合实际需求），服务设施用品安全可靠。

（二）确保在院老年人活动自由，定期组织亲属及村里年轻人看望老人、关怀老人、帮助老人，鼓励老人间相互交流、交往，开展有益身心的文体活动，对老人进行保健知识教育，帮助老人调适心理，处理人际关系。

（三）为老人安全考虑，有权劝阻老人参与不符合身体条件的相关活动。
（四）老人出现特殊情况，已不符合在院活动条件的，有权解除协议，及时通知丙方接回老人。

  三、乙方的基本权利和义务
（一）遵守甲方的各项规章制度，接受管理。
（二）及时交纳相关费用。
（三）未经甲方同意，不得擅自在院内装置其他设备。
（四）在院内放置贵重物品，保管不妥丢失者，后果自负。
（六）服用自带药品、食品或使用自备物品出现意外者，后果自负。 

（七）突发传染性疾病，应及时告知甲方，解除入院活动协议。
（八）因个人原因，造成他人伤害或财产损失损坏的，负责赔偿。

（九）因个人身体原因引发的突发性疾患或其他危急情况，后果自负。

  四、丙方义务

（一）保证与院方保持通讯畅通，了解老人在院活动情况。家庭地址、联系方式变更时，应及时通知甲方，否则，应承担由此引起的一切后果。

（二）积极配合甲方做好服务工作，使老人心情舒畅。

（三）不得随意干涉老人在院内的正常自由活动。

（四）对老人原因造成的损害负有连带赔偿责任。

（五）经常与老人沟通，满足老人的精神需求。

五、甲乙双方可单方面解除协议的几种情况
（一）乙方患传染病、精神病、慢性或重症疾病及生活不能自理的。
（二）乙方有暴力、自残、盗窃等严重不良嗜好，屡教不改的。
（三）乙方涉及刑事犯罪、损害社会公共利益的。
（四）乙方不服从管理，严重干扰他人正常活动的。
（五）甲方解除合同，须提前10天通知对方。

（六）合同解除，不影响甲方向乙方要求支付合理的费用。

    六、违约责任
丙方对乙方的行为负连带责任，由于乙方或丙方不按规定行事，违反协议规定，给甲方造成损失的，丙方和乙方要负责赔偿；由于甲方单方面的违约给乙方造成损失的，甲方负责协调乙方、丙方妥善处理纠纷。

七、争议解决办法

    各方在履行协议时发生纠纷的，由当事人协商解决；协商不成的，由村委会或湄洲镇司法部门调解；调解不成的，可依法向甲方所在地人民法院起诉。

八、本协议一式三份，甲方、乙方、丙方各执一份，效力同等。
九、协议未尽事宜由各方协商补充条款。

补充条款与本协议同等效力。

甲方：（盖章）               法定代表人：                

                             委托人：               
乙方：（签名+指印）       
丙方：（亲属担保人签名+指印）                
                         签订时间：      年   月   日      

附件3
湄洲岛申请农村幸福院建设项目承诺书

经研究决定向区财政局、民政局申请             专项补助资金用于本村农村幸福院项目建设。项目具体地址：

        ，项目具体负责人:      ,联系方式：      为了确保资金使用安全和项目建设质量，我们郑重承诺：

项目资金专项管理，专款专用，用于本村农村幸福院建设、设施修缮、设备用品配备。

自觉接受湄洲镇、各级财政、民政部门对资金管理和项目设施情况的监督检查，按时报送材料。

项目建成后达到以下“六有”要求： 

1、有固定场地：建筑面积不低于100平方米。

2、有设施设备：配置有厨房、餐厅、日间休息室、娱乐活动室、图书阅览室和健身室等，配备有基本炊具及餐具、老人休息床（不少于3床）、电视、报刊杂志、室内外活动健身器材等。

3、有服务内容：文化娱乐、休息、就餐、精神慰藉等。

4、有人员队伍：有专（兼）职管理人员、志愿者服务队伍。

5、有管理制度：有工作机构简介、服务对象、服务内容，经费使用、人员聘用、就餐住宿、设备管理等规章制度。

6、有筹资渠道：村集体投资、社会捐助、上级财政支持等。

监督单位（盖章）：             承诺单位（盖章）：

湄洲镇人民政府                                                     

分管领导：                    承诺人（村主干）：                  

                                        年  月  日

附件4
湄洲岛湄洲镇      村幸福院服务情况登记表

	日期
	就餐人数
	文娱人数
	休息人数
	健身人数
	精神慰藉人数
	其他服务人数
	小计
	值班人员

签名

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


附件5

湄洲岛农村幸福院建设管理服务情况年报表

        湄洲镇       村（盖章）                                 年  月  日
	幸福院名称
	
	负责人
	
	手机

号码
	

	具体地址
	
	具体

负责人
	
	手机

号码
	

	建设

规模

设施

设备

情况


	所在村人口

情况
	常住人口    人，其中60周岁以上老年人    人。

低保户   户,    人；五保人数   人；留守老人      人。

	
	建筑面积（㎡）
	
	日间休息室面积（㎡）
	
	老人休息

床位数（床）
	

	
	娱乐活动室面积（㎡）
	
	棋牌桌数（张）
	
	电视台数（台）
	

	
	
	
	
	
	电脑台数（台）
	

	
	厨房面积（㎡）
	
	餐厅面积（㎡）
	
	可供就餐人数（人）
	

	
	图书阅览室

面积（㎡）
	
	报刊杂志种类（种）及书籍册数（本）
	
	项目建成

年份
	

	
	健身室面积（㎡）
	
	健身器材台数（台）
	
	院名牌匾

制作
	

	
	专（兼）职

管理人员数（人）
	
	志愿者

人数（人）
	
	管理制度

上墙
	

	资金投入
	    村集体投入   万元，湄洲镇财政资金    万元，区财政资金   万元，上级补助资金   万元，社会捐助    万元，其他    万元。

	管理模式
	（   ）互助服务 自我管理    （   ）村委会管理    （   ）委托专业机构管理 （请在相应模式前打“√”）

	服务情况
	年就餐人次数
	年参加文化娱乐人次数
	年提供休息人次数
	年参加健身人次数
	年开展精神慰藉人次数
	年提供其他服务人次数
	年合计服务老年人人次数

	
	
	
	
	
	
	
	


填报人：          村主任签名：              镇民政办负责人签名：

附件6
湄洲岛湄洲镇    村幸福院管理人员花名册

	姓名
	性别
	身份证号
	住址
	健康状况
	手机号码
	岗位

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


附件7
湄洲岛湄洲镇     村幸福院志愿者花名册
	姓名
	性别
	身份证号
	住址
	健康状况
	手机号码

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


附件8
志愿者志愿服务记录表

	志愿者姓名
	服务日期
	服务对象姓名
	服务内容
	服务时间

（小时）
	受服务

对象签名

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


	院民信息
	亲属信息

	序号
	姓名
	性别
	身份证号
	类别
	住址
	联系电话
	亲属姓名
	是否长期外出
	现实际住址
	联系电话
	与院民关系

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


附件9                    湄洲岛湄洲镇      村幸福院院民花名册
附件10               

湄洲岛湄洲镇       村幸福院财产登记表

	序号
	购置日期
	品名
	型号
	数量
	金额（元）
	经办人
	变动记录
	变动日期
	经办人

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	




